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Produkt

Nosco (Latein: nosco = ich erkenne, lerne kennen) ist ein mehrsprachiger Internetportal
(www.nosco.at) fiir Szenarioanalysen, Trendforschung und Prognosebildung im Rahmen des
Corporate Foresight. Anwender von Nosco sind Unternehmen aller Branchen und Gré8en, z.B. im
Bereich von Strategie-und Risikomanagement, Marketingstudien oder Stress Testing. Das Ziel besteht
darin, aktuelle Entwicklungen vorauszusehen, etwaige Fehlentwicklungen frithzeitig zu erkennen und
angemessen darauf zu reagieren. Gleichzeitig entwickelt Nosco Zielerreichungsstrategien, zum einen
um angestrebte Zielpunkte zeitgenau anzupeilen, zum anderen, um nach Mdoglichkeit verschiedene
Loésungswege zu prasentieren. Das Konzept berut auf dem Collaborative Cognitive Computing,
indem Eingaben anderer Anwender (Schwarmintelligenz) und Internetinformationen (Sentiment-
und Interrelationsanalysen durch Web-Crawling/ RSS-feeds, Big Data Analysen) durch Nosco
nach einer von Softmark definierten Methode intelligent aufbereitet werden und als Grundlage fiir das
eigene strategische Denken dienen. Eine automatische Brokeragefunktion liefert fortlaufend iiber e-
mails pragnante Zusammenfassungen iiber Entwicklungen, Risiken und Losungsstrategien an
entsprechende Zielpersonen. Fiir Anwender besteht die Moglichkeit, Szenarien zu publizieren bzw.
prikonfigurierte Szenarien anderer Anbieter zu abonnieren. Es ergibt sich daraus ein interessantes
Web-Geschiftsmodell, Anwender werden zu Anbietern. Fortlaufende Validierungen der Szenarien
durch die Anwender mit Riickfluss entsprechender Erkenntnisse in die Szenarien fiihrt im Sinne der
Schwarmintelligenz zu einer fortlaufenden Qualitétsverbesserung.

Technologie

Nosco basiert auf der durch Softmark AG entwickelten, dokumentierten und patentierten Coglet-
Technologie. Die Coglet-Technologie reprasentiert ein zeitkritisches Szenario aus Faktoren und
Wirkbeziehungen zwischen diesen. Im Gegensatz zu bisherigen Ansétzen werden diese
Wirkbeziehungen nach dem Vorbild der Neurophysiologie {iber sog. Impulssteuerungen verarbeitet.
Impulse sind keine festen mathematischen Korrelationsfunktionen, sondern beschreiben Wirkungen,
die in Abhingigkeit von der Startgrofe des Impulses unterschiedliche Auspragungen aufweisen wie
z.B. Impulstypen, Impulslatenzen, Impulsstarken, Impulsdauern und Impulsprofile. Damit entsteht ein
hochdynamisches, gleichzeitig aber valides Bild der Realitét.

Unternehmerteam

Dr. Mathias Kiinlen, Facharzt fiir Neurologie/ Neurophysiologie, Informatiker, Spezialist fiir
,,cognitive computing, Griinder und Vorstand von Softmark AG seit 1998, www.softmark.de
Sven Kielgas, Marketinexperte, Partner von Serviceplan, Gruppe fiir innovative Kommunikation
GmbH & Co. KG, www.serviceplan.com

Markt und Wettbewerb

Nosco ist breit einsetzbar. Weder existiert eine definierte Branche, auf die die Anwendung beschrankt
ist, noch ein bestimmtes Thema. Nosco ist in allen Bereichen einsetzbar, wo komplexe Interaktionen
von zahlreichen Einflussfaktoren existieren, sei es, dass diese aktiv beeinflussbar sind oder auch nicht.
Allein in Deutschland ergibt sich damit ein Potenzial von ca. 1 Million Unternehmen, wenn man eine
bestimmte Firmenmindestgrofle zugrundlegt (in Deutschland gibt es rund 3,1 Millionen
umsatzsteuerpflichtige Unternehmen. Etwa zwei Drittel davon sind Einzelunternehmen. Quelle:
KMU-Definition des IfM Bonn - Institut fiir Mittelstandsforschung - Mérz 2011). Weitet man das
Prinzip international aus, so existieren weltweit 53 Millionen Unternehmen, wovon 1/3 als potenzielle
Anwender des Internetdienstes in Frage kommen.

Eine Internationalisierbarkeit der Anwendung ist moglich, zumal die Szenarien in der Regel
landeriibergreifende Giiltigkeit besitzen und somit nur die entsprechende Beschreibung in die
jeweilige Landessprache iibersetzt werden muss. Aber auch landestypische Gegebenheiten wie z.B.
besondere Gesetzgebungen kdnnen im Rahmen der Prakonfiguration oder auch erst im Rahmen des
Customizings entsprechend beriicksichtigt werden.
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Marketing und Vertrieb

Internet-Geschéftssystem: Nosco bildet das Betriebssystem fiir Szenarioanalysen. Angeboten
werden neben der reinen Internetplattform auch zielgruppen- bzw. branchenspezifische Templates
von Szenarien, inbesondere an Beratungsunternehmen fiir deren Kunden. Nosco dient zum einen als
Plattform zur Realisierung von Analysen, zum anderen bildet es die Grundlage fiir Electronic
Business Aktivitidten durch die Anwender der Plattform. Anwender wie auch externe Anbieter konnen
Szenarien fiir ausgewéhlte Branchen konfigurieren und diese {iber das Portal Nosco publizieren,
optional gegen eine monatliche Gebiihr speziell platzieren, andere wiederum konnen diese Szenarien
zur eigenen Nutzung entsprechend abonnieren. Nosco realisiert damit ein Direktmarketing fiir
geistiges Eigentum iiber das Internet. Des weiteren werden WebServices angeboten, um neue
Erkenntnisse {iber Wirkbeziehungen in der Crowd zu publizieren, Web-Crawling-Funktionalitidten
genauso wie Brokeragedienste.

Geschiftssystem und Organisation

Die Tatigkeit konzentriert sich auf die Entwicklung der Internetplattform Nosco, basierend auf der
Coglet-Technologie. Darliberhinaus werden fiir die einzelnen Branchen vermehrt Szenarien
konfiguriert, um diese dann als Standards den entsprechenden Kunden zur Verfiigung zu stellen, sei es
durch Eigenkonfiguration innerhalb von Softmark (z.B. durch systematische Analysen von
Wirkbeziehungen unter Anwendung von Web Crawling) oder durch Befragung externer Experten/
Beratungsunternehmen. Dariiberhinaus entwickelt sich der Markt fiir abonnierbare Szenarien mit Hilfe
von Nosco-Anwendern. Die Rechnungsstellung an die Kunden erfolgt fiir abonnierten Szenarien
sowie fiir Brokeragedienste.

Chancen und Risiken

Nosco hat die Chance, sich friihzeitig als erstklassiger Content Provider am Markt zu positionieren,
wobei sich die methodische Vorgehensweise von der der Mitbewerber, wie dargestellt, deutlich
unterscheidet. Durch seinen Plattformcharakter bildet Nosco zunichst die Grundlage fiir
Dateneingaben und Analysen, dariiberhinaus bietet es interessante Geschéftsmodelle wie das
Publizieren und Abonnieren von priakonfigurierten Szenarien durch Drittanbieter oder Portalanwender
und auch das Nutzen von Schwarmintelligenz.
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